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SEURAKUNNAN MALLIVALMIUSSUUNNITELMA

1. VALMIUSSUUNNITTELUN PERUSTEET

Seurakunnan paatehtdavana on normaaliolojen hairiétilainteiden ja poikkeusolojen aikana kirkon pe-
rustehtdvien hoitaminen: Jumalan sanan julistaminen, sakramenttien jakaminen ja toimiminen kristil-
lisen sanoman levittdmiseksi ja ldhimmaisenrakkauden toteuttamiseksi (KL 4§1). Poikkeusolojen aikana
toimintaa maarittaa KL 25 luku 14-158.

Tavoitteena on suojata ihmishenkia; henkilostda, seurakuntalaisia ja ihmisia, joita hairiotilanteet tai
poikkeusolot koskettavat, kirkon omaisuutta, tietoja ja toimintaymparistoa vaarinkaytolta ja rikolliselta
toiminnalta. Ongelmat, tuhot ja vauriot pyritaan rajaamaan niin pieneksi kuin mahdollista. Toiminta
pyritaan palauttamaan normaaliksi mahdollisimman pian hairidtilanteen tai poikkeusolojen vaistymi-
sen jalkeen. Yksittaisen tyontekijan tehtavankuva ja vastuualue voi tilapadisesti muuttua normaalista.

Valmiussuunnitelman tavoitteena on toiminnan yllapitaminen, jatkuvuuden varmistaminen ja toimin-
nan varmuuden turvaaminen poikkeuksellisissa ja muuttuneissa oloissa. Valmiussuunnitelmalla tarkoi-
tetaan niiden toimenpiteiden ja keinojen selvittamista ja jarjestelmallista esittamista, jotta seurakun-
tien toiminta ja hallinto voidaan normaalioloista poikkeavissa olosuhteissa jarjestaa.

Valmiussuunnittelu muodostuu tasta yleisesta osasta, kirkkojen ja toimitilojen pelastussuunnitelmista
seka tdman suunnitelman ei julkisista liitteista koskien erityisia varautumisia. Suunnitelmaa taydenta-
vat yhteistyoviranomaisten valmiussuunnitelmat seka niiden yritysten valmiussuunnitelmat, joiden toi-
mintaa on sovittu valmiussuunnitelmatasolla tuettavan.

Tassa valmiussuunnitelmassa kaytetdan kasitteina Kokonaisturvallisuuden sanaston 2017 mukaan:

Turvallisuustila
Turvallisuustilanne uhkan tasosta johtuva yhteiskunnan tila. Turvallisuustiloja ovat normaaliolot, hai-
ridtilanne ja poikkeusolot.

Normaaliolot

Yhteiskunnan pdasaantoinen tila, jossa yhteiskunnan elintdrkeat toiminnot voidaan turvata ilman,
ettd on tarpeen mahdollistaa viranomaisten tavanomaisesta poikkeava toimivaltuuksien kaytto. Nor-
maalioloissa rakennettavat jarjestelmat ja muut toimenpiteet luovat perustan toiminnalle normaa-
liolojen hairidtiloissa ja poikkeusoloissa. Normaalioloissakin seurakuntaa voivat kohdata erilaiset krii-
sit, jotka nostavat valmiutta.

Normaaliolojen hairittila

Uhka tai tapahtuma, joka vaarantaa yhteiskunnan elintarkeita toimintoja tai strategisia tehtavia ja
jonka hallinta edellyttda viranomaisten ja muiden toimijoiden tavanomaista laajempaa tai tiiviimpaa
yhteistoimintaa ja viestintda Normaaliolojen hairidtilanne voi koskea esimerkiksi koko valtakuntaa tai
olla alueellinen tai paikallinen. Normaaliolojen hairi6tilanne voi myds liittya ainoastaan johonkin toi-
mintoon, esimerkiksi vesihuoltoon

Poikkeusolot



Valmiuslaissa tarkoitettu yhteiskunnan tila, jossa on niin paljon tai niin vakavia hairioita tai uhkia, etta
on tarpeen mahdollistaa viranomaisten tavanomaisesta poikkeava toimivaltuuksien kaytto Edellyttaa
valmiuslain tai puolustustilalain valmiuksien kdayttéonottoa. Poikkeusolojen vallitsemisen toteaa val-
tioneuvosto yhteistoiminnassa tasavallan presidentin kanssa.

2. SEURAKUNNAN VALMIUSORGANISAATIO JA SEN AKTIVOITUMINEN
(Valmiusorganisaation jéisenten yhteystiedot viimeiselld sivulla)

Miten valmiusorganisaatio aktivoituu?

Onnettomuuksissa tai hairittilanteissa vastuu
e hatdilmoituksen tekemisesta
e pelastustoimenpiteiden aloittamisesta
e oman esimiehen tai hanen sijaisensa informoimisesta

on silla tyontekijalla/yksikolla, jonka tehtavaalueella onnettomuus on tapahtunut tai joka siitd ensim-
maisena saa tiedon.

Mikali kyseessd on vakava onnettomuus, tieto onnettomuudesta on saatettava kirkkoherralle tai
kirkkoherran viran hoitajalle, jotta seurakunnan valmiusorganisaatioon kuuluvat henkilot saavat asi-
asta tiedon.

Normaalioloissa seurakunnan varautumista ja sen valmiutta johtaa johtotiimi. Kirkkoherra paattaa val-
miusorganisaation aktivoitumisesta.

Valmiuspéiilliké / kirkkoherra: johtaa valmiusorganisaatiota, tekee ja toimeenpanee padatokset seka
vastaa ulkoisesta tiedotuksesta. Vastaa myos kirkkoherranviraston toiminnasta ja mahdollisesta eva-
kuoinnista.

Varavalmiuspdidillikké: maaritelldan kriisin mukaan ja voi tarvittaessa yhdistyd muuhun roolin.
Valmiuspddillikdn sihteeri: maaritellaan kriisin mukaan ja voi tarvittaessa yhdistyda muuhun rooliin.
Turvallisuusvastaava / pééisuntio: seurakunnan tilojen suojelujohtaja, joka vastaa siitd, ettd seurakun-
nan tilat ovat kaytettavissa tarpeen mukaan. Organisoi kiinteistohenkilokunnan tyo6t ja vastaa huolto-
varmuudesta.

Kriisiviestijd / viestintéipddllikké: vastaa siitd, ettd tieto kulkee seurakunnan sisélld ja huolehtii siit3,
etta kirkkoherralla on tarvittavat tiedot kaytettavissaan. Vastaa siita, etta seurakuntalaiset tietavat
poikkeustilanteiden jarjestelyista ja palveluista.

Jumalanpalveluksen vastuuhenkilé / johtava pappi: vastaa siitd, ettd eri toimipisteissa on riittavasti
henkilostoa hoitamassa jumalanpalveluselaman, toimituksista, erityisesti hautaan siunaamisista, sie-
lunhoidon ja kriisityon tehtavia.

Diakoniatyén vastuuhenkild / johtava diakoni: vastaa siita, etta eri toimipisteissa on riittavasti diako-
nisen avun antamiseen ja kotikdyntityohon tarvittavaa henkildstda ja varustusta.

Kasvatustyon vastuuhenkilé / johtava kasvatuksen viranhaltija: vastaa lasten ja perheiden henkisen
ja hengellisen huollon organisoinnista ja tarvittaessa yhteyksia kouluihin, pdivakoteihin ja nuorisotoi-
meen.

Seurakuntien valmiusorganisaatiot toimivat yhteistydssa seurakuntayhtyman valmiusorganisaation
kanssa ja suorassa yhteydessa hiippakuntaan.



Seurakunnan valmiusorganisaatio aktivoituu kirkkoherran paatoksesta, kun

- seurakunnan omassa toiminnassa tapahtuu hairiétilanne (onnettomuus, kriisi)
- alueella tapahtuu onnettomuus, hairiétilanne

- yhteiskunnassa tapahtuu hairiétilanne

Tieto aktivoitumisesta laitetaan johtotiimin kanavalle Teams-viestilla johtotiimin kana-
valle ja soitetaan valmiusryhman jasenille. Mikali kaikkia ei tavoiteta, laitetaan teksti-
viesti. Johtotiimin jasenet kuittaavat saamansa tiedon.

Mikali tietoliikenneverkot eivat pitkdkestoisesti toimi tai valmiusryhma ei yhteiskunnan
hairiotilanteen vuoksi saa viestia, valmiusryhma kokoontuu automaattisesti valmiusryh-
man jasenten tietdmaan paikkaan (tieto ei julkinen liite). Valmiusryhma on aina paatos-
valtainen.

Seurakunta toimii tarvittaessa yhteistydssa muiden kriisiin kuuluvien toimijatahojen
kanssa valmiusorganisaation paattamalla ja tilanteen edellyttamalla tavalla tassa doku-
mentissa kuvattuja periaatteita noudattaen.

Vakavien onnettomuuksien tunnusmerkit tayttavat onnettomuudet keskeyttavat val-

miusorganiaation jasenilta loman, muun vapaan tai vapaapaivien viettamisen.

3. TOIMIALAKOHTAISET SUUNNITELMAT NORMAALIOLOJEN HAIRIOTILANTEISSA JA
POIKKEUSOLOISSA

3.1. SEURAKUNNALLINEN TOIMINTA

Perusvalmius

Normaaliolojen (= perusvalmius) aikana seurakunnan jumalanpalvelus- ja musiikkitoi-
minta, kirkolliset toimitukset, diakonia ja lahetystyd sekd muu seurakuntatyo hoidetaan
kirkkoherran johdolla. Kirkkoherran apuna toimivat eri tehtdavaalueista vastuussa olevat
tyontekijat. Seurakuntalaisia koulutetaan erilaisiin palvelutehtaviin

Tehostettu valmius

Tehostetun valmiuden aikana toimitaan tilanteen edellyttamalla tavalla ja tuomiokapitu-
lilta tai viranomaisilta saatujen ohjeiden mukaan.

Kirkkoherra paattaa toiminnan mahdollisesta supistamisesta tai laajentamisesta.
Tehostetun valmiuden aikana tarkistetaan yhteistydsuunnitelmat organisaation sisdisesti
ja muiden toimijoiden kanssa. Resurssit varmistetaan ja varaudutaan siihen, ettd osa
tyontekijoista saatetaan maarata toisiin tehtaviin. Seurakunnissa varaudutaan tarvitta-
essa antamaan pyynnosta tilapédista tyovoima-apua seurakuntayhtyman viraston yksi-
koille tai muille viranomaisille.



Tehostetun valmiuden toimenpiteistd varaudutaan turvaamaan kirkkolain maarittamat
tehtdvat seka ottamaan vastaan viranomaisyhteistydssa sovitut tehtavat.

Tdysvalmius

Taysvalmiuden aikana toimitaan tilanteen edellyttamalla tavalla sekd tuomiokapitulilta ja
viranomaisilta saatujen ohjeiden mukaan.

Mikali toimintaa on tarve supistaa, kirkkoherra paattaa yllapidettavien toimintojen tar-
keysjarjestyksesta.

3.1.1. Jumalanpalveluseldma ja kirkolliset toimitukset poikkeusoloissa

Jumalanpalveluksia, ehtoollisen viettoa ja kirkollisia toimituksia jatketaan kirkkoherran
johdolla niin, etta kaikilla seurakuntalaisilla ja muilla halukkailla on mahdollisuus saada
niista tieto ja osallistua niihin. Jumalanpalveluksissa ja kaikessa toiminnassa keskitytaan
hadassa olevien tukemiseen ja sielunhoitoon, ahdistuksen ja surun kohtaamiseen, evan-
keliumin ja toivon sanoman yllapitamiseen ja valittamiseen. Tavoitteena on seurakunta-
laisten henkisen tasapainon ja toimintakyvyn turvaaminen.

Jumalanpalvelusten maarasta ja toteuttamistavasta seka mahdollisesta yhteistyosta eri
seurakuntien kesken paattaa kirkkoherra.

Hautaan siunaamiset hoidetaan kaikissa tapauksissa viivytyksettd. Seurakunta vastaa
osaltaan siitd, etta siunaustilaisuuksien jarjestamista varten on kdytettavissa tarpeellinen
maara pappeja ja kanttoreita. Kasteet, avioliittoon vihkimiset ja konfirmaatiot toteute-
taan tilanteeseen sopivalla tavalla.

Omaisille tulee voida tarjota riittavasti tukea ja keskusteluapua surun, ahdistuksen ja ha-
déan lievittamisessa. Omaisten tukemiseen on varattava riittavasti tahan tarkoitukseen so-

pivaa tilaa.

3.1.2. Diakoniatyo

Ensisijaisena tavoitteena on kohdistaa resurssit haddssa olevien tukemiseen ja sielunhoi-
toon seka seurakuntalaisten ahdistuksen ja surun kohtaamiseen. Helsingin kaupungin
tehtdvana on vadeston huolenpito. Kirkon ja seurakuntien tehtavat painottuvat hengelli-
seen ja henkiseen tyohon. Seurakunta osallistuu vdeston huolenpitoon padsaantoisesti
vain tilapaisesti ja avun antajana akuutissa hatatilanteessa seka erikseen sovitulla tavalla
viranomaisyhteistyodssa.

3.1.3. Kasvatustyo

Lasten, varhaisnuorten ja nuorten toiminnasta ja sen jatkamisena laajuudesta, paattavat
kyseisen tydalan viranhaltijat kirkkoherran antamien ohjeiden mukaisesti. Rippikoulut py-
ritddn pitdmaan mahdollisuuksien mukaan ja tavoilla.

Kunnallisen padivahoidon viranomaisten kanssa voidaan neuvotella, miten seurakunnan
pdiva- tai iltapaivakerhotoiminta voi taydentda kunnallista paivahoitoa. Kouluviranomais-



ten kanssa voidaan sopia iltapaivakerhojen liittdmisesta koulujen tyoskentelyyn. lltapai-
vakerhotoiminnan osalta viranomaisohjeistukset antaa Helsingin kaupungin opetusvi-
rasto. Kaupungin nuorisotoimen kanssa voidaan laatia yhteistydsuunnitelman resurssien
yhteiskaytosta.

Kunnan viranomaisten pyynnosta osa tyontekijoista tai tiloista voi siirtya pdivahoidon tai
koulutoimen kayttoon. Tyontekijat voivat myds tarvittaessa siirtya kaupungin kriisikes-

kuksen psykososiaalisten ryhmien kayttoon. Siirroista paattaa kirkkoherra.

3.1.4. Muut tyomuodot ja tukitehtdvit

Muita tydmuotoja ja tukitehtavia jatketaan tilanteen mahdollistamalla tavalla.

3.1.5. Seurakunnan ja HeHu-organisaation vilinen yhteys

Akuutissa kriisitilanteessa seurakuntien yhteisiin henkisen huollon organisaatioihin kuu-
luvat tyontekijat voidaan kutsua ko. ryhman palvelukseen. Tilanteen normalisoiduttua
he palaavat oman seurakunnan palvelukseen.

HeHu- ydinryhmaan kuuluvat:
Laura Huovinen, seurakuntapastori (09) 2340 3645 / 050 4645845
(ei seurakunnallisia vastuita HeHun aktivoituessa)

HeHu-suuronnettomuusryhmaan kuuluvat:

Laura Huovinen, seurakuntapastori (09) 2340 3645 / 050 4645845
Sari Pentikdinen, diakoniatyontekija (09) 2340 3660 / 050 5516652
(ei seurakunnallisia vastuita HeHun aktivoituessa)

3.2. SEURAKUNNAN HALLINTO

3.2.1. Seurakunnan johtaminen ja paatoksenteko poikkeusoloissa

Kirkkoherra vastaa seurakunnan johtamisesta. Hanelld on aina nimetty sijainen. Kirkko-
herra voi joutua akuutissa tilanteessa tekeméaan ja toimeenpanemaan paatoksia, jotka
seurakuntaneuvosto hyvaksyy takautuvasti.

3.2.2. Seurakuntaneuvoston toiminta

Seurakuntaneuvoston ja muiden hallintoelinten tehtavia pyritdan hoitamaan normaa-
liolojen edellyttamalla tavalla. Kirkkohallitus tiedottaa poikkeusolojen perusteella tehta-
vista lievennyksista koolle kutsumiseen seka paatosvaltaisuuteen. Kirkkoherra vastaa
seurakuntaneuvoston koollekutsumisesta tarvittaessa.

3.2.3. Talous- ja henkildstohallinto




Helsingin seurakuntayhtyma vastaa taloushallinnosta myos poikkeusoloissa tilanteen
edellyttamalla tavalla. Tarvittaessa paikallisseurakunnan talous pyritdan sopeuttamaan
olemassa olevaan tilanteeseen.

Henkilostd voi kirkkoherran maarayksesta joutua hoitamaan myos sellaisia tehtavisa,
jotka eivat suoranaisesti kuulu heidan ammattinsa piiriin. Henkiloston fyysisesta ja hen-
kisesta turvallisuudesta pyritdan huolehtimaan poikkeusoloissakin kaikin mahdollisin
keinoin.

3.2.4. Kiinteistdjen ja tilojen kaytto

Kirkonpalvelutyén jéirjestéiminen

Hairiotilanteissa ja poikkeusoloissa kirkonpalveluskunta voi joutua hoitamaan normaa-
lista poikkeavia tehtavia. Paasuntio tai muu seurakunnan nimeama henkilo vastaa tyo-
vuorojen ja tyotehtdvien jarjestamisesta suntioiden kesken kirkkoherran ohjeistuksen

mukaan.

Pelastussuunnitelmat
Kullekin kiinteistolle on maaritelty suojelujohtaja, joka johtaa tyopaikkansa suojelutoi-
mintaa onnettomuustilanteen sattuessa:

Kallion kirkko:
suojelujohtaja: Marko Hinkkanen (09) 2340 3636
suojelujohtajan apulainen: Henri Palomaki  (09) 2340 3662
VSS-tarvikkeet: Marko Hinkkanen (09) 2340 3636

Kallion kirkon pelastussuunnitelma sijaitsee viraston valkoisessa korkeassa kaapissa.

litapdivakerho / suonionkatu?7
turvallisuusvastaava: lina Niemi (09) 2340 3633
turvallisuusvastaavan varahenkil6: Niko Lusenius (09) 2340 3639

litapdivakerho / Siltasaarenkatu
turvallisuusvastaava: Susanna Savela (09) 2340 3629
turvallisuusvastaavan varahenkilo: Tuulikki Karu  (09) 2340 3604

Alppilan kirkko:

suojelujohtaja: Timo Himberg  (09) 2340 23630
suojelujohtajan apulainen: Tuija Sipura (09) 2340 23625
VSS-hoitaja: Tuija Sipura (09) 2340 23625
VSS-apulaishoitaja: Timo Himberg (09) 2340 23630
TALO: suojelujohtaja: Laura Huovinen (09) 2340 3645

suojelujohtajan apulainen: Mikko Saari PUHELIN



Alppilan kirkon pelastussuunnitelma sijaitsee seurakuntatoimistossa tyopoydan takana
kaapissa.

REDI: Kohdepaallikké Annika Ljungberg
p. 050 441 0043
annika.ljungberg@prevent360.fi

Kohde esimies Mikko Lahtinen
050 598 7469
mikko.lahtinen@prevent360.fi

Kirkkojen seka nuorten diakoniatalon pelastussuunnitelmat 16ytyvat myos sdahkoisessa
muodossa (Y) yhteisistd kansioista / yhteiset/ tyosuojelu/ pelastussuunnitelma. Redissa
paivystavat henkilot suorittavat kauppakeskuksen turvallisuuskoulutuksen.

Kiinteistdjen pelastussuunnitelmissa on annettu toimenpideohjeet onnettomuustilan-
teissa toimimista varten. Kutakin kiinteistéa varten on oma pelastussuunnitelmansa.
Suunnitelmien ajan tasalla pitamisesta vastaa seurakuntayhtyman kiinteist6toimisto yh-
dessa suojelujohtajan kanssa.

Kulunvalvonta
Kulunvalvonta toteutetaan poikkeusoloissa perinteisin menetelmin. Paasuntio tai muu
henkilokunnan edustaja luovuttaa avaimen tarvittaessa ulkopuoliselle henkil6lle kirkko-
herran luvalla.

Kirkkojen ja tilojen avaaminen seurakuntalaisten kéyttéon
Tilat jotka pyritaan pitamaan auki niita ihmisia varten, jotka tarvitsevat seurakunnalta
tukea ovat seuraavat toimitilat: Kallion ja/tai Alppilan kirkko.

3.2.5. Jasentietorekisteri ja arkistot

Jdsentietojen ylléipito ja arkistot
Kirkonkirjojen, jasentietorekisterin ja arkiston pitamisesta vastaa keskitetysti seurakun-
tayhtyman keskusrekisteri. Arkiston suojaustoimista on maaratty arkistosaannossa.

3.2.6. Tiedottaminen ja seurakunnan viestinta

Varautuminen
1. Kriisityypit, joita organisaatio saattaa kohdata

- kirkkotiloihin liittyvat kriisit

- henkilokuntaan ja luottamushenkilGihin liittyvat kriisit
- seurakunnan toiminnassa tapahtuvat kriisit

- alueelliset kriisit



2. Viestinnén periaatteet

Seurakunnan viestinnan tavoitteena on antaa tilanteesta oikea ja riittdva kuva seka asianosaisille etta
julkisuuteen, henkildkunnalle ja luottamushenkilgille.

Onnettomuuksista ja niihin liittyvista tapahtumista tiedottaa aina ensisijaisesti poliisi tai pelastusvi-
ranomainen. Seurakunta ei tiedota kriisista mitaan sellaista, jota poliisi tai pelastusviranomainen ei
ole tiedottanut.

Seurakunnassa ulkoisesta viestinndsta vastaa kirkkoherra. Vastuu hatdilmoituksen tekemisesta kirk-
koherralle on silla tyontekijalla, jonka tehtavadalueella onnettomuus on tapahtunut tai joka siita en-
simmaisena saa tiedon. Kirkkoherran ollessa estynyt hdanen sijaisenaan toimii Helsingin hiippakunnan
maarittelema vs. kirkkoherra tai johtoryhman jasen johtoryhman maarittelemassa jarjestyksessa.

Seurakunnan sisdisesta viestinnasta vastaa viesintapaallikko tai seurakuntasihteeri. Seurakunnan ul-
koisesta viestinnasta viestintapaallikko. Tyontekijan ollessa estynyt hdanen sijaisenaan toimii viestinta-
tiimin jasen.

Henkilokunnalle pyritddn aina tiedottamaan tilanteesta ennen julkista tiedottamista, mikali se on kay-
tannossa mahdollista.

3. Kohde- ja sidosryhmiit téirkeysjéirjestyksessd (voi vaihdella eri kriiseissé)

Kriisiviestinnan kohderyhmat ovat kriisin osalliset, uhrit, uhrien omaiset, muut seurakuntalaiset ja
alueen asukkaat.

Kriisiviestinnan sidosryhmat vaihtelevat kriisityypista (mainekriisi tai onnettomuus) ja sen suuruu-
desta riippuen. Seurakunta sitoutuu Kirkon viestinnan ohjeisiin ja periaatteisiin.

- Kirkon viestinta (Kirkkohallitus) (soitto)

- Helsingin hiippakunnan tuomiokapituli (soitto tai tekstivieisti)
- Helsingin Seurakuntayhtyman viestinta (Teamsviesti tai soitto)
- Helsingin seurakunnat (kirkkoherrat, Teams-ryhma)

4. Julkisuudet, mediat ja foorumit
Ulkoisesta kriisiviestinndsta vastaa vain ja ainoastaan kirkkoherra. Kirkkoherra koordinoi henkilokun-

taan liittyvaa kriisiviestintaa asianosaisen vastuuryhman kanssa. Seurakunnan ulkoinen viestinta to-
teutetaan kirkkoherran maarittelemien tyontekijdiden toimesta yhteisen linjan sailyttamiseksi.
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Kriisitilanteesta riippuen toimitaan joko proaktiivisesti yhteistydssa Kirkon viestinnan, Helsingin hiip-
pakunnan tuomiokapitulin tai Helsingin seurakuntayhtyman viestinnan kanssa tai reaktiivisesti seura-
kunnan omissa tiedotuskanavissa.

Yhteydenpito mediaan koordinoidaan yhteistydssa Kirkon viestinnan, Helsingin hiippakunnan tuomio-
kapitulin ja Helsingin Seurakuntayhtyman kanssa.

5. Vastuut eriteltyind eri henkiléille ja ryhmille

Ulkoisesta viestinnastd, mediaviestinnadsta ja yhteyksista muihin viestintatahoihin vastaa kirkkoherra.
Seurakunnan ulkoista viestintdaa koordinoi seurakunnan kirkkoherranvirastossa tydskenteleva tiedo-
tuksesta vastaava tyontekija tai viestintatiimin jasen.

Sisdinen viestinta

Valmiustilan muutosten halytysjarjestelma, sisdinen:
- valmiusorganisaatio aktivoituu kirkkoherran tai hdanen sijaisensa toimesta tekstiv-
iestill ja TEAMS-viestilla
- valmiusryhman jasenten velvollisuus on kuitata saamansa tieto.

- tyoOntekijat saavat tiedon valmiustilan muutoksesta sahkoépostilla ja Teams-viestilla
seka taysvalmiuteen siirtymisesta tekstiviestilla.
- tyontekijan velvollisuus on kuitata taysvalmiustekstiviesti vastausviestilla.

- seurakuntaneuvostoa informoidaan kirkkoherran toimesta toimenpiteista tai valmi-

ustilassa tapahtuvista muutoksista.
- seurakuntalaisille tiedottamisesta paattaa kirkkoherra tarpeen mukaan.

Toimiminen

7. Prosessi vaihe vaiheelta

Kriisin aikana:

OHJE TYONTEKIJALLE

1. Toimi ensiaputilanteen vaatimalla tavalla. Halyta apua: hatakeskus 112.
2. Ota yhteys kirkkoherraan/johtotiimin jaseneen

3. Odota toimintakaskya

4. Noudata viranomaisilta/esimiehelta tulleita kaskyja
5. Ald anna julkisuuteen asiasta mitdan tietoja
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OHJE ESIMIEHELLE JA VIESTINNASTA VASTAAVALLE

1. llmoita asiasta kirkkoherralle ja odota lisdohjeita

2. Tiedota asiasta tavoitealueellesi tyontekijoille saamiesi ohjeiden mukaan

3. Huolehdi, etta tilanteessa tapahtuneet muutokset ovat kirkkoherran tiedossa
4. Pida kirjaa tapahtuman kulusta

5. Tiedota tavoitealueellesi tyontekijoille poikkeustilanteen paattyminen

6. Huolehdi tilanteen jalkihoito tydntekijoiden keskuudessa

Kriisi/poikkeustilanteen johtaja on kirkkoherra. Han ohjeistaa tilanteeseen liittyvissa asioissa la-
hiesimiehid, jotka puolestaan tiedottavat asiasta tavoitealueen tyontekijoille.

Jos kirkkoherraa ei tavoiteta valittomasti (kirkkoherralle tulee kuitenkin |ahettda tekstiviesti puheli-
meen), asiasta ilmoitetaan kirkkoherran sijaiselle. Jos hdantakaan ei tavoiteta, asiasta ilmoitetaan saa-
tavilla olevaan johtoryhman jasenelle. Kun kirkkoherra tavoitetaan, hanen sijaisensa/paivystava pappi
raportoi hanelle, mita siihen mennessa on tehty.

Normaali tyo jatkuu ennallaan niin kauan, kunnes toisin ohjeistetaan. Poikkeustilanteessa keskitytdaan
kriisin hoitamiseen.

Kirkkoherra/kirkkoherran sijainen/paivystava pappi kutsuu koolle poikkeustilanteeseen liittyvan ryh-
man. Tiedottamisesta vastaa kirkkoherra.

Esimiehet ilmoittavat sijaisensa virastoon ja tiedotuksesta vastaavalle ja laittavat tiedon mahdolli-
suuksien mukaan primeen. Malli edellyttaa sijaisjarjestelmaa viikon ja sitda pidemman loman ajaksi.
Sijainen vapautetaan kriisi/poikkeustilanteissa muista kuin vastaavan tehtavista.

Esimies huolehtii siita, ettd hanelld on oman tavoitealueensa yhteystiedot. Esimies huolehtii omasta
tavoitealueestaan (tyonjaolliset asiat, tauotus, ruokailu, yhteydenpito tiimilaisiin jne.)
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Kriisitilanteissa, joissa poliisi/palokunta/ensihoito aktivoituvat, on Helsingissd aina mukana HeHu (kir-
kon henkinen huolto). Suuremmissa onnettomuuksissa tms. astuu kuvaan myods VaPePa eli vapaaeh-
toinen pelastuspalvelu ja SPR:n kriisiryhma.

SEURAKUI_\!TAVHTY

HEHU

TUOMIOKAUPITUL |
u I

VIRANOMAISET |

SEURAKUNNAN
ULKOINEN
VIESTINTA

KIRKON TIEDOTUS ;

KIRKKOHERRA |

SEURAKUNNAN
SISAINEN ]
VIESTINTA |

KAPPALAINEN

Kriisin jalkeen:

Kirkkoherra/tiimin esimies kdy palautekeskustelut ja kartoittaa tarvitseeko joku tyontekija/luottamus-
henkilo/seurakuntalainen tukea. Kaikkien tyontekijoiden jalkihoito on tarkeaa.

Kriisin purun jarjestamisesta ja jalkityosta vastaa kirkkoherran ohjeiden mukaisesti:
Diakoniapastori Pauliina Lindfors

8. Keinot ja toimintaohjeet
Tuki ja kehittdminen

9. Aineistot (missd saatavilla, kuka vastaa pdivittdmisestd)
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Kallion seurakunnan kriisiviestintaaineisto l6ytyy Yhteiset/Tiedotus/Kriisiviestintad. Aineiston paivitta-
misestd vastaa viestintatiimi ja aineisto tarkistetaan valmiussuunnitelman paivittamiskokousten yh-
teydessa.

- someviestinta (kuvat ja hashtagit)

- kutsut

- tiedotepohjat

- sahkopostipohja tyontekijaviestintaan
- kuvallinen quote-pohja

Kirkon viestinndn kriisiviestint3aineisto: http://sakasti.evl.fi/sakasti.nsf/sp?open&cid=Content448789

Helsingin Seurakuntayhtyman kriisiviestintdaineisto:

10. Valmennus, koulutus ja harjoittelu

Seurakunnan kriisiviestinnasta vastaava henkilosto paivitetadn vuosittain ja heidat koulutetaan asian-
mukaisesti.

3.2.7. Tietohallinto

Tietojenkdisittely, tietojéirjestelmien kéiytto ja varmistaminen

Kallion seurakunnan tietojarjestelmien, tietoliikenne-, puhelin- ja kulunvalvontajarjestel-
mien kaytettdavyydestd ja varajarjestelmien toimivuudesta vastaa seurakuntayhtyman
tietohallinto.

Tietohallinnolla on keskeinen rooli Kallion seurakunnan varautumisessa. Seurakunnan
toiminta vaikeutuu, jos tietojarjestelmat eivat ole kaytettavissa.

Seurakunnan ja yksittaisten tyontekijoiden tulee varautua siihen, ettd paivittaiset rutiinit
voidaan tarvittaessa muuttaa manuaaliksi, mikali tietojarjestelmat eivat ole kaytettavissa.
Tietoturvaa varten jokainen seurakunnan tyontekija kay tietoturvaa koskevan pakollisen
koulutuksen.

Manuaalisten toimintojen varaan siirtyminen ja niiden varassa toimiminen on suunnitel-
tava etukateen kayttdjien toimesta. Kayttdjien on kouluttauduttava tallaisia hairiétilan-
teita varten, jotta valttamattomat rutiinit hoituvat myos ilman tietojarjestelmia.

e Suntiot Kallion ja Alppilan kirkoissa ottavat tulosteet Prime-varausjarjestelmasta
kirkkojen toiminnoista 1 viikon ajalta viikoittain. Kalliossa tulosteet suntion toimis-
tossa tyopoydalla ja Alppilan kirkossa srk-toimistossa tietokoneen vieressa. Tulos-
teet on havitettava (silppuriin / tietoturvalaatikkoon) niiden vanhennuttua.

Seurakuntayhtyman tietojarjestelmien ja tietoliikenneyhteyksien kayton kannalta keskei-
nen tekija on runkoverkko, joka liittda yhdeksi kokonaisuudeksi paikalliset ldhiverkot,
esim. seurakunnan lahiverkko.


http://sakasti.evl.fi/sakasti.nsf/sp?open&cid=Content448789
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Seurakunnan ldhiverkko koostuu siihen liitetyista palvelimista, tydasemista, tulostimista
ja lankapuhelimista. Jos tietoliikenneverkko on poissa kaytosta, kayttajat eivat voi kir-
jautua ty6asemiin muutamia poikkeuksia lukuun ottamatta (kannettavat, edellinen kir-
jautuja). Keskitettyja palveluja ei voi talloin kayttaa.

Viestintdvdlineet
Lanka- ja matkapuhelinten varajarjestelmana kaytetaan Kallion kirkon sakastiin sijoitet-
tua ilmoitustaulua.

Tietojdirjestelmdt; sovellukset ja tietokannat
Tietokantojen ja palvelimilla olevien tiedostojen varmuuskopiointi on seurakuntayhty-
man tietohallinnon vastuulla.

Mikali sovellukset eivat ole kdytettdvissa, toimitaan paasaantoisesti manuaalisesti seu-
rakuntayhtyman tietojarjestelmien omistajayksikdiden antamien ohjeiden mukaan.

Tietoturva
Tietoturvan tekninen toteuttaminen on seurakuntayhtyman tietohallinnon vastuulla.

Jokainen seurakunnan tyontekija on velvoitettu noudattamaan tietoturvasta annettuja
toimintaohjeita ja suorittamaan osana perehdytystaan tietoturvakoulutuksen. Tietotur-
vakoulutus on pakollinen osa perehdyttamiskoulutusta. Kirkkoherra valvoo osallistu-
mista.

Laitteistot
Kallion seurakunnan toimipisteissa olevat laitteet ja ohjelmistot ovat seurakunnan vas-

tuulla.

4. Valmiussuunnitelman ylldpito ja koulutus

4.1. Sailytyspaikka ja vastuuhenkilot

Kallion seurakunnan valmiussuunnitelmaa sailytetdan Kallion kirkolla kirkkoherranviras-
tossa valkoisessa korkeassa toimistokaapissa alahyllylla (sisdovesta heti vasemmalla nau-
lakon vieressa). Kopio suunnitelmasta Alppilan kirkossa seurakuntatoimistossa avotiskin
takana kaapistossa (oikean puoleinen sininen ylakaappi).

Suntiot vastaavat siitd, ettd valmiussuunnitelma on saatavilla mahdollisessa hatatilan-
teessa.

4.2. Suunnitelman yllapito, paivittdmistapa — ja aika

Kallion seurakunnan valmiussuunnitelman ylldpidosta ja paivittdmisesta vastaa kirkko-
herra. Kdytannon paivittamisen aikatauluttaa paasuntio. Paivittdminen tehddan ennen
seurakuntayhtyman valmiussuunnitelman paivittamista vuosittain toukokuun ja marras-
kuun aikana.

ke toukokuu 2022, 11.5.2022



ke marraskuu 2023

4.3. Koulutus
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Valmiusryhman jasenille ja muille seurakunnan tyontekijoille jarjestetaan tarvittava kou-

lutus.

Valmiuspaallikko Riikka Reina
Varavalmiuspaallikké maaritellaan kriisin mukaan

Turvallisuusvastaava Arto Kuronen
varahenkilé Marko Hinkkanen (suntio)

Kriisiviestija Rebekka Naatus
varahenkil6 Visa Viljamaa

Jumalanpalveluselaman vastuuhenkild6 Anne Huoponen
varahenkil6 Pauliina Lindfors

Diakoniatydn vastuuhenkild Anne Maki-Kokkila (johtava diakoni)
varahenkilé Nina Klemmt (diakoni)

Kasvatustyon vastuuhenkild Tytti Friberg
varahenkilo Mikko Saari

Johtotiimin jasenet toimivat valmiusryhman jasenina

HeHu — paivystysryhma
Laura Huovinen, seurakuntapastori
HeHu — suuronnettomuusryhma
Laura Huovinen, seurakuntapastori
Sari Pentikdinen, diakonissa

Tuomiokapituli
Valmiuspaallikkoé Satu Huttunen
(viestimuotona tekstiviesti, ei vastaajaviestia)

Kirkon viestinnan kriisinumero

(09) 2340 3610, 040 5944401
(09) 2340 3615, 050 4620991
(09) 2340 3636, 050 3803246

(09) 2340 5423, 050 3212322
(09) 2340 3672, 050 4619111

(09) 2340 3631, 050 3803282
(09) 2340 3634, 050 3046823

(09) 2340 3621, 050 3803252
(09) 2340 3645, 050 4645845

(09) 2340 3645, 050 4645845

(09) 2340 3645, 050 4645845
(09) 2340 3660, 050 5516652

040 551 5851

040 138 4893



Seurakunnan valmiussuunnitelman liitteet

Liite 1: Halyytyskaavio tyontekijoiden kdytto6n

Liite 2: Yhteisty6tahojen yhteystiedot
- keskeisten henkildiden tavoitettavuus

Liite 3: Pelastussuunnitelmat kiinteistéhin El JULKINEN
Liite 4: Henkilévaraukset EI JULKINEN
Liite 5: Kiinteist6t ja tilavaraukset EI JULKINEN

Liite 6: Kulttuurihistoriallisesti arvokkaat rakennukset,
arvokas esineistd ja omaisuus
- luettelo
- toimenpiteet ja priorisointiperiaatteet hairictilanteessa (esimerkiksi tulipalo,
tulva, evakuointi)
- laadittava
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