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47 § Helsinki apu Vuosaaressa 

 

Päätösehdotus 

 

Merkitään tiedoksi. 

 

Päätös 

Merkittiin tiedoksi. 

 

 

 

Selostus 

Ruokakassi kuljetusten määrä on lisääntynyt tasaiseen tahtiin. Nyt näyt-
tää meillä asettuvan tilaukset 30 molemmin puolin: viikko 16 jaettiin 26 
tilausta, viikko 17 jaettiin 31 tilausta ja viikolla 18 jaettiin 25 tilausta. Kai-
ken kaikkiaan on jaettu noin 90 kauppa-apu tilausta. Viikolla 19 koordi-
naattori Pia Nordlund arvioi, että menee 30 kassia. Yhteensä siis noin 
120 kassia. Tilauksiin tuli nousua, kun tiedotekirje Helsinki avusta on-
postitettu kaikille helsinkiläisille. Monet +70v ovat soittaneet tilauksia 
myös. Tilaajajoukko on vakiintunut. Pääsääntö on, että ihminen tilaisi 
kerran viikossa. Valtaosa tilaa säännöllisesti viikoittain.  

Koordinaatiopisteen työvoimaa on ollut viime viikkoon asti tarpeeksi. 
Kaupungin koordinaattorit siirtyvät tällä viikolla jo omiin tehtäviin. Vielä 
ei ole tietoa heitä korvaavista henkilöistä. Lastenohjaajat ja vapaaehtoi-
set tekevät keräilyjä kaupassa. Kuljetuksia on hoitanut kaksi henkilöä. 
Toinen vie 2 x 4–5 tilausta skootterilla ja toinen saman verran autolla. 
Kaikki sujunut hyvin.Tilanne muuttuu, kun rajoitusten purkamiset etene-
vät ja työntekijät palaavat enemmän heidän varsinaisiin työtehtäviinsä. 
Joka seurakunnan resurssit vähenevät, kun koulut alkavat, sillä var-
haiskasvatus palaa iltapäiväkerhoihin. Todennäköisesti nykyisen 20 
koordinaatiopisteen korvaavat piakkoin 5 pistettä.  

Palaute on ollut pääsääntöisesti ollut positiivista. Ihmiset ovat kiittäneet, 
että heitä halutaan auttaa, vaikka he itse eivät apua tarvitsisikaan. Yk-
sittäisiä palautetta vastaajat kertovat, että osa on ollut ärsyyntyneitä sii-
tä, että Helsinki apu on vain kauppa- tai apteekkiapua. Monenlaiselle 
avulle olisi tarvetta. Vastaajat ohjaavat näitä muita keikka-apu pyyntöjä 
Helsinki mission vapaaehtoisille. Jonkin verran tehdään myös huoli-
ilmoituksia seniori infoon. Soittajien tilanne vaikuttaa sellaiselta, että 
tarvitaan lisäapuja. Sitä varten siis Helsinki apuun lisätty Akuuttikassi 
palvelu. Ne toimitetaan Matteuksen kirkolta keskitetysti ympäri Helsin-
kiä. Sosiaaliohjaajat tekevät puhelimitse tarveharkintakartoituksen. 



 


