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Roihuvuoren seurakunnan viestintastrategia

Paiatosehdotus

Kisittely

Paatos

Selostus

Seurakuntaneuvosto hyvaksyy viestintatyéryhman laatiman suunnitel-
man Roihuvuoren seurakunnan viestintastrategiaksi.

Seurakuntaneuvosto aanesti esittelijan ehdotuksen, joka koski seura-
kunnan facebooksivujen maaran vahentamista, Jaakko Niileksen esit-
taman vastaehdotuksen, seurakunnan sivujen maaraa ei tule vahentaa,
valilla. Jaa —aani tarkoittaa esittelijan ehdotusta ja ei —aani tarkoittaa
vastaehdotusta. Aanet jakautuivat seuraavasti:

Jaa —aanet 9 kpl (Huhta, Havunen, Kopponen, Keinanen, Tuuri ,\Wuori,
Jokipaltio, Parssinen) ja ei aanet 6 kpl (Niiles, Terama, Vilja-
nen,Vaaramo, Soéderqvist, Annala)

Viestintastrategia hyvaksyttiin kasittelyn aikana tulleilla muutoksilla tay-
dennettyina. Lisaksi seurakuntaneuvosto paatti, etta viestintaryhma ja
tiedottaja laativat viestintdohjeen seka ohjeen strategian seuraamiseksi.

Uusi seurakuntaneuvosto nimesi viestintatyéryhman jaseniksi vuosiksi
2019-20 Minna Havusen, Susse Huhdan, Milla Tuurin ja Marja-Kaarina
Sodergvistin. Viestintatyoryhma valitsi keskuudestaan puheenjohtajaksi
Minna Havusen.

Seurakuntaneuvosto antoi 9.4.2019 viestintatyéryhman tehtavaksi vies-
tintastrategian paivittdmisen. Kokouksessaan 27.5. viestintatydryhma
asetti tavoitteeksi laatia seurakunnalle viestintastrategian, johon maari-
tetdan viestinnan tavoitteet (miksi), kohderyhmat (kenelle), kanavat (mi-
ten) ja viestit (mitd). Tydskentelyn loppuvaiheessa tydryhma péaatti, etta
strategiassa on hyva olla my6s konkreettisia toimintasuosituksia vuodel-
le 2020 isompien linjojen liséksi.

Tydskentelyn aluksi jarjestettiin tybpaja, jossa yhdessa viestinnassa
keskeisesti mukana olevien tydntekijoiden kanssa ideoitiin viestintastra-



tegian eri komponentteja. TyOpajatydskentelyn tavoitteiden, sisallon, ai-
kataulutuksen ja tydston askelmerkkien asettamisen kannalta oli hyo-
dyllista, etta tydoryhmé péasi tutustumaan yhtyman viestinnan Ja-
sen360-tuottamaan kohderyhmaanalyysiin, seurakuntayhtyman valmis-
teilla olevaan viestintastrategiaan sekd Oulunkylan seurakunnan vies-
tintastrategiaan. Tyopajatydskentelyd valmisteltin myos keraamalla tie-
toa eri ikaryhmien kayttamista somekanavista. Lisaksi analysoitiin seu-
rakunnan Facebook- ja Instagram- postausten keskimaaraista tavoitta-
vuutta, seuraajien maaréaa seka seuraajien ika- ja sukupuolirakennetta.

Viestintastrategia tyostettiin loppuun tyéryhméan marraskuun 10. paivan
kokouksessa ja se paatettiin toimittaa kasittelyyn seurakuntaneuvoston
joulukuun kokoukseen.

Viestintastrategian tarkoituksena on ohjata seurakunnan ulkoista vies-
tintad, ja se sisaltdd myos kanavakohtaiset kehittamissuunnitelmat vuo-
delle 2020. Strategia ei kasittele seurakunnan sisaistéa tyoyhteisoviestin-
taa.

Viestintastrategian paaotsikot ja sisallot ovat:

Tavoitteet — Miksi Roihuvuoren seurakunta viestii?

* Viestinndllamme kohtaamme ihmisia ja valitimme kristinuskon sa-
nomaa toivosta, armosta ja lahimmaisenrakkaudesta.

»  Tuomme esiin uskon todellisuutta.

« Kerromme, mité seurakunta tarjoaa alueellaan elaville kaupunkilai-
sille: hiljentymisen paikat, kirkolliset toimitukset, messut, tapahtumat,
yhteisdllisyys, vapaaehtoisty6 ja hyvan tekeminen, diakonian palve-
lut yms.

+ Rakennamme myonteista mielikuvaa kirkosta ja seurakunnasta ih-
misten elaméssa lasna olevana ja merkityksellisena toimijana.

» Julkisoikeudellinen asemamme edellyttaa avoimuutta, julkisuusperi-
aatetta ja aktiivista tiedotustoimintaa.

Kohderyhmat — Kenelle seurakunta viestii?

* Viestimme kaikille Roihuvuoren seurakunnan alueella elaville kau-
punkilaisille, niin seurakunnan jasenille kuin siihen kuulumattomille.

* Viestimme eri ryhmille heille sopivilla kanavilla.
Viestintadmme ohjaavat arvot ja periaatteet

* Vastaanottajalahtoisyys

* Vuorovaikutteisuus

* Rehellisyys

* Yhteisdllisyys

 Tasa-arvo

« Tuomme esiin arvojamme ja viestiamme rohkeasti.
* Avoimuus ja lapindkyvyys



Liitteet

Lahimmaisenrakkaus ja ihmisarvon puolustaminen
Armollisuus

Aanensavy, jolla seurakunta viestii

Keskusteleva (ei saarnaava)

Helposti lahestyttava

Ystavallinen

Arvostava (ei ylhaalta pain huuteleva)

Viestinnan paateemat

Uskon todellisuus ja toivon sanoma

Yhteiskunnalliset kannanotot: [ahimmaisenrakkaus kotimaassa ja ul-
komailla, globaali oikeudenmukaisuus, luomakunnan varjelu

Yhteisollisyys seurakunnassa
Seurakuntalaisten ja seurakunnan tyontekijoiden esittely

Roihuvuoren seurakunnan alueen paikalliset teemat — kaupunkilai-
suus

Tapahtumat

Seurakunnan tarjoama tuki seké vapaaehtoistyon ja vaikuttamisen
kanavat

Vanhemmuuden tukeminen
Seurakunnan paatoksenteko (lapinéakyvyys)

Kuvaus viestinnan kanavista ja kehittamissuunnitelmista vuodelle 2020
on kirjattu liitetiedostoon.
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Liite 5. Roihuvuoren seurakunnan viestintastrategia esitys neu-
vostolle






