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50 § Toimintakertomus 2018 tarkempi tarkastelu

Paatosehdotus

Keskustelu merkitaan tiedoksi.

Piitos

Keskustelu merkittiin tiedoksi.

Selostus

Seurakuntaneuvoston kokouksessa 12.2.19 kasiteltiin ja hyvéksyttiin vuoden
2018 toimintakertomus.

Kasittelyssa kuitenkin todettiin, ettd toimintakertomus tuodaan vield uudelleen
seurakuntaneuvoston kokoukseen kasittelyyn, jotta siihen voidaan paneutua
tarkemmin.

Alla 12.2.19 kokouksessa ollut selostus asiaan. Liitteina samat liitteet kuin hel-
mikuussa.

Kevaalld 2018 Helsingin seurakunnat ottivat kayttoon uuden ohjeen toiminta-
suunnitteluun. Siihen sisaltyi toimintakertomuksen laadintaohje, jossa kaytetaan
vuoden 2019 suunnitelman tekemisessa noudatettua kysymyksen asettelua.
Toimintakertomukset 2018 laaditaan kysymyksin:

1. Miki muuttui vaonna 2018?

Mik& muuttui toiminnassa, toimintaymparistdssa, toimintatavoissa, mittareissa, jossa-
kin toiminnan kannalta olennaisessa. Miten toimintaymparistd muuttui? Mita tehtiin
toisin? Miten muutosta mitattiin?

2. Miten kolme tirkeinti tavoitetta toteutuivat?
Saavutettiinko tavoitteet? Mika tuotti vaikeuksia? Mika innosti paneutumaan asiaan?

3. Miten henkil6sto-, tila- ja talousresurssit riittivit ja jakautuivat?

Jakautuiko tyévoima tarkoituksenmukaisesti? Palvelivatko tilat toimintaa?
Jakautuivatko maararahat strategisesti oikein? Keskitettiinkd voimavaroja riittavasti
kolmen tarkeimman tavoitteen saavuttamiseen?

4. Miten toteutui seurakuntalaisten osallisuus?
Missa uusissa tehtavissa seurakuntalaiset toimivat? Mité erityisosaamista saatiin
seurakuntalaisten kautta kayttoéon? Millaisia kokemuksia kertyi vastuun jakamisesta?

5. Miti opittiin seuraavaa vuotta varten?

Mik& tehdaén tulevaisuudessa eri tavalla kuin vuonna 2018? Kuka tai ketka vastaavat
kokemusten hyddyntadmisesta tulevan suunnittelussa?

Kahdessa ensimmaisessa kysymysryhméssa vuosi 2018 hahmotetaan seuraavasti:



Miki muuttui vuonna 2018?
e Palvelumuotoiluajattelu vahvistui.
e Seurakunta oli ndkyvasti mukana lukuisissa alueen tapahtumissa.
e Virasto vaihtui kirkon aulaan.
¢ Rippikoulusuunnitelman toteutus viimeisteltiin ja otettiin kaytt6on. Melkein
kaikki tyontekijat ovat mukana toiminnassa.
e Koulutyota kehitettiin palvelumuotoilun keinoin.

Miten kolme tiirkeinti tavoitetta toteutuivat?

e Alueella asuvien tarpeiden kuuleminen ja ymmartdminen toteutetaan yha
useammin palvelumuotoilun keinoin. Metodiin koulutettujen tydntekijoiden
maara kasvoi.

Palautteen ja mielipiteiden aktiivinen kysely on tullut normaalin toiminnan
osaksi.

¢ Kokoavan toiminnan ja ketteryyden lisdéntyminen nakyi mm. Kippo ja Kulho
toimintana. Verkostoyhteistyd monipuolistui. Joulunaika toteutettiin kolman-
nen kerran yhtena kokkonaisuutena. Kokoavan toiminnan ja ketteraliikkei-
sen toiminnan tarpeet ovat erilaiset. Tasapainottaminen suhteessa resurs-
seihin edellyttda prosessointia.

¢ Rakenteellisten ratkaisujen etsinnassa linjaksi valittiin yhteistyon lisdami-
nen. Seurakuntaneuvoston ja kirkkoherran vaihtuminen lykk&a kaytannon
toteutukset seuraavaan suunnittelukauteen.

Toimintakertomuksen kokonaisuus sisaltaa yleiskatsausten lisdksi kuvaukset tii-
mien toiminnasta ja projekteista. Toiminnan yksityiskohdista on erillinen taulu-
kointi.

Viime vuosien toimintakertomuksissa on ollut yhten& osana myo6s kooste seura-
kuntaneuvoston havainnoista. Ne kootaan asiasta kaydyn keskustelun pohjalta.
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